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Abstract

This work aimed to identify the influence factors on the travel destination choice for the visually impaired
who travel for leisure. This exploratory qualitative research has 15 respondents in a non-probabilistic sample
by Juris and snowball. We used Atlas TI as support for the content analysis developed. We concluded that
the stage of acceptance of the disability and the way the individual is willing to face the barriers imposed on
tourist consumption determine the influencing factors in the choice of destination. There is a behavioral
difference in the studied groups, although a behavior similarity between the congenital disabled and people
with acquired disability is perceived. People with visual impairments who have a guide dog consider the
dog's well-being to influence the decision process directly. Physical accessibility is not the determining
factor when choosing a destination, but it works as a complement that improves the lived experience.
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